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Op het programma

. Relatie tussen bestuur en recht

I. Opkomst van de algoritmische administrative state

1. Impact van algoritmisch besturen

V. Het belang van de jurist bij een ‘geintegreerde by design-
benadering’



. Relatie tussen bestuur en recht



Paradigmashifts in organisatie openbaar bestuur en
belang van het (publiek)recht

Legaliteitsbeginsel:
recht = grondslag

en normering van
publiek gezag

———

Diffuse verantwoordelijkheden en
regelgeving, publieke
ontevredenheid, gebrekkige
rechtsbescherming




ll. Opkomst algoritmische
administrative state
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Algoritmische besluitvorming

Black Box

INPUT OUTPUT

Input is converted
into output

Transparantie, uitlegbaarheid,
accountability, privacy, bias
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Democratische rechtsstaat

Rechtspositie
van de burger

Rechterlijke
macht: controle op
rechtmatigheid

Staten-Generaal
vertegenwoordigen
burgers

overheidsoptreden

‘Primaat van de

Uitvoerende macht: wetgever’:
uitvoering en toepassing normstelling via
formele wetten

Utrecht University
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Administrative state

Rechtspositie van
de burger

“Terugtred wetgever’:
Effectieve rechterlijke ruime regelgevende

controle = cruciaal bevoegdheden voor
bestuur

'Administrative state':
complexiteit en
ondoorzichtigheid
bestuurlijk optreden

Parlement:
onvoldoende grip en
controle op bestuur
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Algoritmische administrative state

Rechtspositie van
de burger

Zinvolle rechterlijke ‘Terugtred wetgever’:
controle op ruime regelgevende

algoritmische blackbox bevoegdheden voor
= uitdaging bestuur

Complexiteit en
ondoorzichtigheid
algoritmische
bestuurlijke
besluitvorming

Parlement:
onvoldoende grip en
controle op
(algoritmisch) bestuur




l1l. Impact van algoritmisch
besturen



ALGEMENE REGELS INDIVIDUELE BESLISSINGEN
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Beleidsregels
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ALGEMENE REGELS INDIVIDUELE BESLISSINGEN

Feiten en
omstandigheden
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w Mensenwerk w

Beleidsregels

ALGEMENE REGELS INDIVIDUELE BESLISSINGEN
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RECHTERLIJKE CONTROLE

DEMOCRATISCHE CONTROLE
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ALGEMENE REGELS - INDIVIDUELE BESLISSINGEN

LEGALITEITSBEGINSEL 15



Beleidsregels
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DEELS GEAUTOMATISEERDE
ALGEMENE REGELS RULE-BASED ALGORITMISCHE BESLUITVORMING

BESLISREGELS
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Geautomatiseerde
feitenvaststelling
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Beleidsregels

/ \
I, \\
p 4

ALGEMENE REGELS RULE-BASED ALGORITMISCHE

BESLISREGELS
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Geautomatiseerde
feitenvaststelling



Normen van behoorlijk bestuur

> hoorplicht

» plicht tot belangenafweging & evenredigheidsbeginsel
» motiveringsbeginsel

» zorgvuldigheidsbeginsel

> vergewisplicht

» verplichting af te wijken van een beleidsregel indien de gevolgen voor
de belanghebbenden onevenredig zijn in verhouding tot het doel

» plicht tot individuele heroverweging in de bezwaarschriftprocedure

"De commissie is met name geraakt door het tot in oktober 2019 wegredeneren van algemene beginselen van
behoorlijk bestuur, die zouden moeten dienen als stootkussen en beschermende deken voor mensen in nood.”
(Eindverslag parlementaire ondervragingscommissie kinderopvang, Kamerstukken I 2020-2021, n.
35510, nr. 2, p. /-8)



Beleidsregels

INDIVIDUELE BESLISSINGEN

Geautomatiseerde
feitenvaststelling en
big data analyses

19



RECHTERLIJKE CONTROLE

DEMOCRATISCHE CONTROLE

—

REGELS ONTWIKKELEN ZICH TOEPASSING/UITVOERING

DOOR ZELFLERENDE ALGORITMISCHE INDIVIDUELE BESLISSINGEN
o SYSTEMEN

g
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RECHTERLIJKE CONTROLE

DEMOCRATISCHE CONTROLE
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REGELS ONTWIKKELEN ZICH TOEPASSING/UITVOERING

DOOR ZELFLERENDE ALGORITMISCHE INDIVIDUELE BESLISSINGEN
o SYSTEMEN
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RECHTERLIJKE CONTROLE

DEMOCRATISCHE CONTROLE

—

REGELS ONTWIKKELEN ZICH TOEPASSING/UITVOERING
DOOR ZELFLERENDE ALGORITMISCHE INDIVIDUELE BESLISSINGEN
L ] SYSTEMEN
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V. Het belang van de jurist bij een
‘geintegreerde by design-benadering’



Ongevraagd advies over de effecten van de digitalisering
voor de rechtsstatelijke verhoudingen

AARVS 31 augustus 2018
Tegen die achtergrond adviseert de Afdeling om:

» de abbb, enin het bijzonder het motiveringsbeginsel en het
zorgvuldigheidsbeginsel, verscherpt te interpreteren in de context van digitalisering

» maatwerk en "'menselijke" heroverweging in de bezwaarfase van geautomatiseerd
tot stand gekomen besluiten te bevorderen

» een nieuw abbb - het recht op toegang tot en zinvol contact met de overheid -
nader te ontwikkelen en te operationaliseren

» ICT en uitvoering vanaf het begin onderdeel te doen zijn van het (multidisciplinair)
voorbereiden van wet- en regelgeving en daar het wetgevingsproces op in te richten




Kabinet voorkomt stapelen boetes
bij mensen met schulden

Den Haag, 4 februari 2020, 10:30 uur — Mensen die hun boetes wel willen
betalen maar dat door problematische schulden niet kunnen, krijgen voortaan
meer ademruimte. Minister Dekker (Rechtsbescherming) komt namelijk per 1
april 2020 met een zogenoemde noodstopprocedure bij het Centraal Justitieel
Incassobureau (UJIB). Deze moet voorkomen dat deze mensen verder in de

problemen komen.

Rode Knop geeft rust enguimte voor inwoners
met schulden_

E

De dreiging die constant boven je hoofd hangt, niet meer weten hoe je

het op moet lossen, vanwege de stress dan maar de kop in 't zand
steken ... voor veel mensen met schulden een herkenbare situatie. Dat
moet anders kunnen. Bijvoorbeeld met de Rode Knop.

Schuldpauze geeft tijd om oplossing voor schulden te zoeken Door: Quita Hendrison

NVVK en gemeenten Sta rten ontWikkeling Landelij ke Marjolein Boonstra is opgavemanager innovatie bij het CJIB. Ze ziet een
duidelijke tendens: "Politiek en samenleving zeggen: houd rekening met de

SChUIdpa UZEKnop persoonlijke context van mensen met schulden. Dat is voor het CJIB een

7 april 2022 relevant geluid, want ook wij hebben de ambitie om meer persoonsgericht te
werken. Maar om dat te kunnen doen moeten we twee vragen helder krijgen.

Wie schulden heeft, moet de mogelijkheid krijgen schuldeisers, deurwaarders en
incassobureaus tijdelijk even op afstand te houden. Zo'n schuldpauze moet eenvoudig
kunnen starten. ledereen die zich vanwege schulden gemeld heeft bij zijn gemeente zou de
Schuldpauzeknop in moeten kunnen drukken. Dat vinden de NVVK en de gemeenten
Amsterdam, Den Haag en Eindhoven. Samen leggen ze vandaag bij minister Carola
Schouten voor Armoedebeleid, Participatie en Pensioenen een voorstel neer voor de
ontwikkeling van een Landelijke Schuldpauzeknop.

Den Haag en Eindhoven experimenteren al met een Rode Knop, samen met het CJIB. Het CJIB zelf introduceerde eerder al
landelijk een Noodstop-procedure, en Amsterdam ontwikkelde een lokale Pauzeknop. De NVVK werkt binnen het project

Schuldenrust aan het snel opschorten van incasso-activiteiten zodra iemand zich gemeld heeft voor schuldhulp. In de
convenanten die de NVVK met schuldeisers sluit, is snelle schuldenrust cok een belangrijk onderwerp.
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RREWVoorstel tot besluitvorming
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Aanvaarden subsidie Regeling Reductie 57528-2021 (o]

Energiegebruik Woningen (RREW)

Voorgesteld besluit:

1. De toegekende subsidie van € 490.700 uit de Regeling Reductie Energiegebruik Woningen (RREW) te
aanvaarden.
2. De middelen via een begrotingswijziging toe te voegen aan de begroting.

‘EnergieKnip

Virtual World

Physical World

= Payment Robot =

Municipuity RN
Account

René van der Weide
Vice-mayor Gemeente Emmen

"a transaction with the
EnergieKnip-app is as
easy as saving energy,
anyone can do it."

So can you!
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Enkele bevindingen uit empirisch onderzoek ‘

« Waar is de jurist?

«  Awb? Abbb?

« Hyperfocus op AVG

« 'Dejurist als struikelblok’
« Veel informele afspraken
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Naar een geintegreerde by design benadering

» Vertrouwenin de overheid en vertrouwen in technologie

zijn fragiel
» Rechtsstaat (incl. legaliteit): legal compliance

» Publieke waarden
» Socio-technologische systemen

(" . )
Legal compliance +
publieke waarden |
"i By design
approach

( .. , )
Multidimensionale
aanpak )

-
| Burgerperspectief |
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